BETRIEBLICHES GESUNDHEITSMANAGEMENT

Migranefreundliche
Arbeitsplatze schaffen

Migréne ist mehr als nur Kopfschmerz - fiir Millionen von Menschen in der

Schweiz bedeutet sie wiederkehrende, oft lahmende Attacken, die den Alltag und die
berufliche Leistungsfahigkeit stark beeintrachtigen. Mit der Initiative migranefreundlicher
Arbeitsplatz bietet die Schweizerische Kopfwehgesellschaft Unternehmen konkrete
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Von Susanne Wegener, Andreas R. Gantenbein,
Natalia Aepple, Harald F. Grossmann, Christoph
J. Schankin, Andreas Kleinschmidt

eurologische und psychische Er-

krankungen kommen bei tiber 30 %

der Bevdlkerung in Europa vor und

stellen ein dringendes gesundheit-

liches Problem dar. Die «Swiss Brain
Health Plan» Initiative wurde daher kirzlich ins
Leben gerufen, um sich dieser Herausforderung
anzunehmen und gezielte Massnahmen fiir bes-
sere Hirngesundheit der Schweizer Bevolkerung
zu entwickeln'. Sie wird auch von politischer
Ebene unterstitzt.

Eine Million Menschen betroffen

Migréne ist eine der Hauptursachen fir krankheits-
bedingte Einschrankungen in der Schweiz. Sie
betrifft Gber eine Million Schweizerlnnen, viele
davon im berufstatigen Alter?. Migrane ist ge-
kennzeichnet durch wiederkehrende, starke Kopf-
schmerzattacken mit begleitender Ubelkeit, Er-
brechen, Licht- und La&rmempfindlichkeit und
einem starken Rickzugsbedurfnis. Begleitend
finden sich auch Konzentrationsstérungen, Mudig-
keit und Antriebsprobleme, die zusétzlich die
Leistungsfahigkeit reduzieren. Haufig werden
Attacken durch dussere Umweltreize wie starkes
Licht, Larm oder Hitze, oder innere Umstande wie
Stress, hormonelle Schwankungen oder Schlaf-
storungen ausgeldst oder verschlimmert. Die
Attacken kénnen Stunden bis Tage dauern. In
einigen Fallen gehen ihnen voribergehende
neurologische Symptome wie Sehstérungen vo-
raus, was als «Aura» bezeichnet wird. Ein Fortset-
zen der beruflichen oder Alltagsaktivitaten ist
wahrend einer Migréneattacke in der Regel nicht
moglich.?

Schétzungen gehen davon aus, dass ca. 15 %
der arbeitenden Bevdlkerung an Migrane leidet.*

Ansatze, um Betroffene zu unterstiitzen und Stigmatisierung abzubauen.

Viele Betroffene sprechen nicht offen tber ihre
Erkrankung, um einer Stigmatisierung als «ar-
beitsfaul» oder «zu wenig belastbar» zu entgehen.
Haufig fihrt der Mangel an Verstandnis zu Kar-
riere-Einbriichen oder Wechsel der Arbeitsstelle.
Das ist umso bedauerlicher, weil durch offenen
Umgang mit dieser Erkrankung, Akzeptanz und
gezielte Massnahmen im Arbeitsumfeld eine Ent-
lastung der Betroffenen erreicht werden kann.
Auch fir die Betriebe ist dies von Vorteil.®

Starke Stigmatisierung

Présentismus, also die eingeschrankte Arbeits-
leistung durch Migrédne ohne tatséchlichen Ar-
beitsausfall, macht fast 90 % des migrénebeding-
ten Produktivitatsverlusts einer Firma aus, mehr
als Absentismus®. Présentismus, also reduzierte
Arbeitsleistung durch eine Erkrankung, ist jedoch
schwierig zu messen und bleibt im Arbeitsumfeld
haufig unbemerkt. Im japanischen Fujitsu-Kopf-
schmerzprojekt wurden mehrere Tausend Mit-
arbeitende einer grossen Firma zu eigenen Kopf-
schmerzen, ihrer Lebensqualitdt und ihrem
Wissen zu Migrane befragt. E-Learning und On-
line-Beratungen wurden angeboten, um Wissen
Uber Migréne zu vermitteln. Die Resultate der
Studie unterstreichen die Haufigkeit von Migréne
am Arbeitsplatz (bei 16.7 % der Befragten) und
zeugen von starker Stigmatisierung, ungenligen-
der medizinischer Betreuung und starker Belas-
tung der Betroffenen. Erstaunlicherweise konnte
allein durch die Informationsmassnahmen viel
erreicht werden: 83 % der Befragten ohne Kopf-
schmerzen anderten ihre Einstellung zu der Er-
krankung. Viele Mitarbeiterlnnen suchten danach
erstmals Kopfschmerzexpertise. Die berechneten
Ersparnisse pro Mitarbeiterln/Jahr betrugen US$
4531 4. Auch in einer Schweizer Studie konnte
gezeigt werden, dass eine monatliche Beratung
von Mitarbeitenden mit Migréne die Einschrén-
kungen - gemessen mit dem Migraine Disability
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Score (MIDAS) - reduzieren konnte und fir die
Firma einen Return of Investment von 4.9 brachte.”

Diese Beispiele zeigen das Potenzial von ge-
zielten Massnahmen zur Information und Eduka-
tion Uber Migréne am Arbeitsplatz. Weitere Mog-
lichkeiten bestehen in der Anpassung des
Arbeitsplatzes und Flexibilitat der Arbeitsgestal-
tung durch die Arbeitgeber*innen.®

Die Schweizerische Kopfwehgesellschaft (SKG)
hat basierend auf Expertenwissen und Daten zu
Migréne die Initiative «Migrane-freundlicher Ar-
beitsplatz» (Migraine Friendly Workspace) lanciert
(www.headache.ch/migraene/migraine-friendly-
workspace). Diese Initiative ist Teil des Swiss Brain
Health Plans. Das Konzept des «Tripple e» basiert
auf den drei Pfeilern Empowerment (Befahigung),
Environment (Umgebung) und Engagement (En-
gagement). Prinzipiell harmoniert das Konzept
gut mit dem Grundprinzip des betrieblichen Ge-
sundheitsmanagements (BGM), um Betriebe in
ihrem Angebot flr bessere Gesundheit ihrer Er-
werbstatigen zu unterstitzen und ergénzt die im

BGM bereits bekannte/etablierte «Friendly Work-
space» Kampagne. Besonders ist aber, dass spe-
ziell auf die individuellen Bediirfnisse von Men-
schen mit Migréne eingegangen und grosser
Wert auf das Bekenntnis zur Entstigmatisierung
gelegt wird. Folgende Punkte machen einen mi-
grénefreundlichen Arbeitsplatz aus und sind Be-
standteil der Kampagne:

1. Empowerment: Informationsmaterial wird
seitens SKG zur Verfiigung gestellt. Hierzu ge-
héren neben Printmaterial auch Online-Semi-
nare. Wir stellen Informationen zu den verfig-
baren und empfohlenen Akutmedikamenten
zusammen («Notfall-Set»); und bieten Informa-
tionen zu den néchsten Migréne-Experten und
Anlaufstellen. Arbeitgeberlnnen ermdglichen
interessierten Mitarbeitenden die Teilnahme
an Sportprogrammen oder selbst organisierten
Aktivitdten zur Kopfschmerzprophylaxe.

2. Environment: Der Betrieb hat einen Rickzugs-
ort, den Betroffene in der Attacke aufsuchen
konnen. |dealerweise ist das ein Raum, der sich
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abdunkeln l&sst und vor Gerduschen und Ge-
richen geschitzt ist. Alternativ kann eine Liege
mit Licht- und Larmabschirmung in einem ru-
higen Bereich der Arbeitsstelle zur Verfiigung
gestellt werden. Migréne-Betroffene, die Trig-
ger ihrer Attacken am Arbeitsplatz angeben,
wie z.B. starker direkter Lichteinfall, werden
hinsichtlich einer Anpassung ihres Arbeits-
platzes beraten. Zur Umgebung gehéren auch
die Kollegen: Verstandnis und Flexibilitat im
gesamten Team ist die Voraussetzung einer
migranefreundlichen Atmosphare.

3. Engagement: Betriebe zeigen «Farbe» und
bekennen sich zu ihrem Engagement als mig-
ranefreundlicher Arbeitsplatz. Sie werden auf
der Webseite der SKG als solche Arbeitgeber-
Innen publiziert. Sie sind flexibel, Ldsungen zu
finden, damit Arbeitnehmerlnnen mit Migréne
eine erfillte Karriere haben. Hierzu kénnen
Home-Office, Job-Rotationen, gezielte Bera-
tungen oder flexible Arbeitszeiten gehoren.

Momentan werden erste Betriebe hinsichtlich
Beratung evaluiert. Das Ziel dieses Projekts ist, die
Arbeitgeberlnnen bestmdglich zu unterstiitzen
und bei der Umsetzung konkreter Massnahmen
am Arbeitsplatz mit den Expertlnnen der Arbeits-
medizin zusammenzuarbeiten. Die BGM-Beauf-
tragten kdnnen hier einen wertvollen Beitrag
leisten, um die Zufriedenheit, Produktivitat und
Gesundheit der Arbeitnehmerinnen zu verbessern.
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